
MUSTER FÜR EIN RETOUR SCHREIBEN

Absender :

Straße und Hausnummer :

PLZ und Ort :

Empfänger :

Firma / Name :

Straße und Hausnummer :

PLZ und Ort :

Betreff :

Widerruf / Rückgabe meiner Bestellung / Reklamation

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Ware / Dienstleistung bzw.

gebe die Ware zurück bzw. reklamiere diese aufgrund der unten stehenden Gründe. Bitte bestätigen Sie mir den

Eingang meines Schreibens und informieren Sie mich über die weitere Vorgehensweise.

Details zur Bestellung:

Bestellnummer :

Bestelldatum :

Ware / Dienstleistung :

Grund des Widerrufs / der Rückgabe / Reklamation :

Bitte hier bitte ausführlich und konkret beschreiben, z.B. Ware defekt, nicht geliefert, falsch geliefert, nicht wie

beschrieben, etc.

Ich bitte um Erstattung des Kaufpreises auf folgendes Konto: IBAN: _____________________ BIC:

_____________________ oder um Ersatzlieferung / Reparatur innerhalb der gesetzlich vorgeschriebenen Frist.

Mit freundlichen Grüßen,

Unterschrift

Absender Empfänger

Datum: ____________________ Empfang bestätigt am: ____________________

Unterschrift: ____________________ Unterschrift: ____________________



Originalquelle dieses Dokuments:

https://dokumentfertig.com/retour-schreiben-muster/

War diese Vorlage für Sie hilfreich?

Weitere aktuelle Vorlagen finden Sie unter:

https://dokumentfertig.com

Diese Vorlage ist ausschließlich für den persönlichen, nicht kommerziellen Gebrauch bestimmt.

Bei Weitergabe oder Veröffentlichung ist die Nennung der Quelle verpflichtend.

Diese Vorlage dient lediglich zur Orientierung und stellt keine Rechtsberatung dar.

Es wird empfohlen, sich im Einzelfall an eine fachkundige Rechtsberatung zu wenden.

Mehr Vorlagen

https://dokumentfertig.com/retour-schreiben-muster/
https://dokumentfertig.com
https://dokumentfertig.com

